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„Просперитет” против „Нови Сад–Гаса”
Стотине потрошача природног гаса обратило се за помоћ Удружењу за заштиту права потрошача „Просперитет“, након што је објављено да је ДП „Нови Сад – Гас“ појединим потрошачима погрешно обрачунавао потрошњу гаса преко коефицијента прерачунавања из радног стања гаса у стандардне услове, саопштено је јуче из Удружења. 
Како се наводи, грађани су покушали да рекламирају своје рачуне, али су доживели разне непријатности и „крајњу ароганцију“ службеника дистрибутера гаса. Због тога, стоји у саопштењу, грађани траже да рекламације упуте преко „Просперитета“, а оне ће бити до краја испраћене, и то годинама уназад, па до текуће године. Из Удружења поручују да, уколико основна рекламација не буде усвојена, у име потрошача ће се обратити надлежним инспекцијама и државним институцијама, које до сада нису реаговале.
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